
Google apps服務 我無法登入

◆ 我看到這個畫面….

這透過整理使用者環境便可排除

請登出所有帳號、清除網頁暫存檔或ctrl+F5(強制刷新頁面)

或以無痕模式登入或更換瀏覽器登入，或建置教育帳號專用

頁面(桌機)(載具)，謝謝您！！

無法剖析登入要求的意思是：

Google發現已經有帳號登入了，但

SAML送過去的使用者帳號跟目前

的登入者不一致 (這是google的機制)

建議使用者在上課前，先登出所有

帳號並且清除暫存檔再登入(或使用

無痕模式)



Google apps服務 清除暫存檔

※以chrome瀏覽器為例
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Google apps服務 無痕模式

開啟 Google Chrome 無痕模式

※以chrome瀏覽器為例

已開啟「無痕模式」視窗



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面新增教育帳號專用頁面 (桌機 )
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Google apps服務 新增教育帳號專用頁面

校務帳號@apps.ntpc.edu.tw

新增教育帳號專用頁面 (桌機 )



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面新增教育帳號專用頁面 (桌機 )



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面 (PC)新增教育帳號專用頁面 (桌機 )



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面新增教育帳號專用頁面 (載具 )

步驟一：點選【設定】 步驟二：點選【帳號與備份】 步驟三：點選【管理帳號】



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面新增教育帳號專用頁面 (載具 )

步驟四：點選【新增帳號】 步驟五：點選【Google】 步驟六：輸入【校務帳號@apps.ntpc.edu.tw】



Google apps服務 新增教育帳號專用頁面新增教育帳號專用頁面 (載具 )

步驟七：點選【接受】 步驟八：輸入【校務帳號及校務密碼】 步驟九：登入Meet或Classroom請選教育帳號

校務帳號

校務密碼

校務帳號

校務帳號


