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廠商介紹



 宏碁創辦於1976年，成立至今已46年

 擁有國際化運作的經營團隊

 資本額：新台幣約307億元

 員工人數：約7,400人

 營業額：2021年合併營收2,468億元

宏碁



 公司名稱：友訊科技股份有限公司
 成立時間：成立於1986年
 資 本 額：新台幣60億元
 公司型態：主要銷售自有品牌之網路集線器、交換器等網

路介面卡、數位家庭產品

廠商規模(友訊)



 公司名稱：顯赫資訊股份有限公司
 成立時間：成立於2003年
 公司簡介：於新北市創立，是一家專注於網路應用軟體開

發的本土廠商。近年配合行政院「前瞻基礎建設數位建設
計畫」，期間順利完成教育部及全國各縣市網智慧網管系
統建置， 擁有最高市佔率，並每季持續優化、更新，求
新求變，希望可以讓校園網路管理持續升級，達到智慧分
析、智慧決策的目的。

廠商規模(顯赫)



專案團隊
• 具有資通訊大型專案整合服務能力與經驗
• 專案管理/規劃設計/建置施作/保固維運
• 專責分工且面面俱到的服務 專案管理/系統整合

溝通協調/維運服務

智慧網管/認證系統
邊際運算/數據分析

宏碁

顯赫
資訊 友訊

網路產品/整體規劃
原廠技術/後勤支援



提供設備之品項



本案設備交付清單

項次 設備項目 廠牌 型號 數量 單位

一 無線網路接取基地台（Wireless AP） D-Link DAP-X2850    6,500 台

顯赫資訊 Siraya AMS        1

顯赫資訊 Siraya 智慧網管系統        1

D-Link Nuclias Connect        1

三 核心封包交換功能之L3 Switch交換器 Juniper EX3400-24T      315 台

D-Link DGS-1250-52XMP    1,800

D-Link DGS-1250-52X    1,000

D-Link DGS-1250-28X    1,200

五 流量統計網站 顯赫資訊 Siraya MRTG        1 式

式

台

二
無線網路使用者認證伺服器、智慧網管及無

線網路管理平台

有網管之超高速乙太網路供電或低噪音型無

供電型交換器（L2 switch PoE）
四


工作表1

		項次		設備項目		廠牌		型號		數量		單位

		一		無線網路接取基地台（Wireless AP）		D-Link		DAP-X2850		6,500		台

		二		無線網路使用者認證伺服器、智慧網管及無線網路管理平台		顯赫資訊		Siraya AMS		1		式

						顯赫資訊		Siraya 智慧網管系統		1

						D-Link		Nuclias Connect		1

		三		核心封包交換功能之L3 Switch交換器		Juniper		EX3400-24T		315		台

		四		有網管之超高速乙太網路供電或低噪音型無供電型交換器（L2 switch PoE）		D-Link		DGS-1250-52XMP		1,800		台

						D-Link		DGS-1250-52X		1,000

						D-Link		DGS-1250-28X		1,200

		五		流量統計網站		顯赫資訊		Siraya MRTG		1		式







各項產品

D-Link DAP-X2850

D-Link DGS-1250-52XMP

D-Link DGS-1250-52X

D-Link DGS-1250-28X

Juniper EX3400-24T



專案管理期程



專案時程規劃
 第一階段於111年12月31日前完成設備交貨及安裝
 第二階段112年12月31日前將採購標的全數交貨安裝



維修保固



整合維修服務窗口
 新北市各校目前皆採教研中心統一叫修方式，本案將沿用 貴局報

修平台系統叫修服務，可立即導入本案資訊相關設備



維修方式

現場檢修

報修流程

現場處理

換機與維修：八小時到場，24小時內完修

學校報修 確認問題 線上排除 維修資料建檔

線上報修網



維護保固服務目

維護保固說明

維護項目 全部設備

服務時間
1.驗收合格次日起5年保固維護。

2.服務時間每週5天，每天8小時(08:00~17:00)。

報修方式 登入報修系統平台。

維護時效
維護標的物發生故障時，於接獲通知異常報修後，於學
校上班時間8小時到場，24小時內完成修復。如無法立即
修復，2天內提供備品代替。



專案組織團隊連絡資訊

17

 宏碁林爾璋：Sam.e.lin@acer.com 02-2696-3131#1140 / 0931-868-808

 宏碁潘素芬：Pamela.pam@acer.com 02-2696-3131#1160 / 0935-523-321

 宏碁曾華林：Johnny.Tseng@acer.com 02-2696-3131#1124

 宏碁蘇敏慧：miin.hou.sue@acer.com 02-2696-3131#1138

 宏碁林湘閔：mbskej07@hotmail.com 0963-033-020

 友訊翁浚豪：Arian_Wong@dlink.com.tw 02-6600-0123#8835 / 0937-405-808

 宏碁傳真號碼：02-2696-4908
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謝謝指教
THANK YOU
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